Allgemeine Geschaftsbedingungen
Vorstellung und Vermittlung ,Kandidaten in beruflicher
Neuorientierung”

I.  Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (im Folgenden: ,AGB)“ gelten fiir alle mit Kunden
(im Folgenden: ,Auftraggeber”), sofern der Auftraggeber ein Unternehmer i.S.d. § 14 BGB,
d.h. wenn der Zweck der georderten Leistungen Uberwiegend seiner gewerblichen oder
selbststandigen beruflichen Tatigkeit zugeordnet werden kann, eine juristische Person des
offentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-rechtliches Sondervermégen ist und DELFICO (Heiko
Schmidt, Moltkestrafle 59, 33790 Halle; im Folgenden: ,,DELFICO” oder ,wir“) zustande
kommenden Vertrage, soweit im Einzelfall nicht eine abweichende schriftliche Vereinbarung
(Textform genigt) getroffen wird.

2. Diese AGB gelten ausschlieRlich. Abweichende, entgegenstehende oder ergidnzende
Allgemeine Geschaftsbedingungen des Auftraggebers werden nur dann und insoweit
Vertragsbestandteil, als wir ihrer Geltung ausdriicklich in Textform zugestimmt haben.
Dieses Zustimmungserfordernis gilt in jedem Fall, beispielsweise auch dann, wenn der
Auftraggeber im Rahmen einer Auftragsbestatigung auf seine Allgemeinen
Geschéaftsbedingungen verweist und wir dem nicht ausdriicklich widersprechen.

3. Rechtserhebliche Erklarungen und Anzeigen, die DELFICO gegentiiber nach Vertragsschluss
vom Auftraggeber abzugeben sind (z.B. Fristsetzungen oder ahnliche), sind zu ihrer
Wirksamkeit schriftlich, d.h. in Schrift- oder Textform (z.B. Brief, E-Mail) abzugeben.
Gesetzliche Formvorschriften und weitere Nachweise, insbesondere bei Zweifeln tiber die
Legitimation des Erklarenden, bleiben unberihrt.

4. Hinweise auf die Geltung gesetzlicher Vorschriften haben nur klarstellende Bedeutung. Auch
ohne eine derartige Klarstellung gelten daher die gesetzlichen Vorschriften, soweit sie in
diesen AGB nicht unmittelbar abgeandert oder ausdriicklich ausgeschlossen werden.

5. Aus Grinden der besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung der
Sprachformen ménnlich, weiblich und divers (m/w/d) verzichtet. Samtliche
Personenbezeichnungen in diesen AGB gelten gleichermaRen fiir alle Geschlechter.

Il.  Vertragsgegenstand; Vertragsschluss

1. DELFICO bietet dem Auftraggeber die Prasentation und das Vermitteln geeigneter
Kandidaten zur Besetzung einer beim Auftraggeber vakanten Stelle (im Folgenden:
,Leistung”). Dabei erfolgt eine Vermittlung von Kandidaten zur Ubernahme in eine (Fest-)
Anstellung oder von Selbststandigen oder Freiberuflern in ein Dienstverhaltnis (im
Folgenden: ,Kandidaten®).
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2. Ziel der Vereinbarung zwischen DELFICO und dem Auftraggeber ist der Abschluss eines
Dienstvertrages zwischen dem Auftraggeber und dem Kandidaten.

3. Zwischen DELFICO und dem Auftraggeber wird ein Vermittlungs- und
Beratungsdienstleistungsvertrag (im Folgenden: ,Vertrag”) abgeschlossen, der die
Prasentation und Vermittlung eines Kandidaten auf die von dem Auftraggeber zu besetzende
Berufsposition zum Inhalt hat.

4. Die weiteren Einzelheiten ergeben sich aus der mindestens in Textform zu verhandelnden
Auftragsbeschreibung (im Folgenden: , Auftrag”) zwischen den Parteien, die ebenfalls
Gegenstand des Vertrages wird.

5. Der Vertrag kommt zustande durch die Bestatigung der Annahme des Angebotes durch den
Auftraggeber. In der Regel erfolgt dies durch Unterzeichnung und Ricksendung des
unterzeichneten Angebotes an DELFICO. Verbindlich ist jedoch auch die mindliche,
telefonische, elektronische oder sonstige Bestatigung des Auftraggebers, dass das Angebot
von DELFICO angenommen wird.

Ill. Vermittlungshonorar

1. Die Hohe des Entgeltes, das der Auftraggeber fiir die Leistungen der DELFICO zu zahlen hat
(im Folgenden: ,Vermittlungshonorar”), ist im Auftrag niedergelegt. Fiir den Fall, dass sich
das Suchprofil andert, wird, sofern erforderlich, in Abstimmung mit dem Auftraggeber eine
erganzende Honorarvereinbarung getroffen, die der veranderten Sachlage Rechnung tragt.

2. Sofern zwischen dem Auftraggeber und uns nicht anderweitig mindestens in Textform
vereinbart, entsteht der Anspruch auf Zahlung des Vermittlungshonorars, sobald zwischen
dem Kandidaten und dem Auftraggeber oder einem mit dem Auftraggeber i.S.d. §§ 15 ff.
AktG verbundenes Unternehmen, ein Arbeits- oder Dienstverhaltnis (im Folgenden:
yVertragsverhaltnis“) zur Besetzung einer vakanten Stelle begriindet wird.

3. DELFICO wird dem Auftraggeber eine Rechnung liber das Vermittlungshonorar ibermitteln,
in der auch die gesetzliche Umsatzsteuer ausgewiesen wird. Rechnungen sind sofort nach
Zugang zur Zahlung ohne Abzug fillig.

4. Das Vermittlungshonorar entsteht auch, wenn

a) bei (mindestens) wirtschaftlicher Gleichwertigkeit der Kandidaten auf eine
andere Position als die in dem Auftrag beschriebene eingestellt wird. Allein
malgeblich ist die Ursachlichkeit unserer Tatigkeit flr das Zustandekommen
eines Vertragsverhaltnisses.

b) der Auftraggeber die Informationen zum Kandidaten auf dessen Wunsch oder
mit dessen Zustimmung an einen Dritten weitergibt und zwischen diesem
Dritten und dem Kandidaten ein Arbeits- oder Dienstverhaltnis zustande
kommt.
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5. Das Vermittlungshonorar berechnet sich nach einem mit dem Auftraggeber im Auftrag
vereinbarten Prozentsatz des zwischen dem Auftraggeber und dem Kandidaten vereinbarten
Bruttojahreszielgehalts bzw. im Falle eines Dienstverhaltnisses bei einer selbststdandigen
Tatigkeit des Kandidaten der vereinbarten Jahreszielvergiitung exkl. Umsatzsteuer.

6. Zu dem in vorstehender Ziffer beschriebenen Bruttojahreszielgehalt bzw. der
Jahreszielvergiitung gehort das auf ein Jahr berechnete Bruttogehalt oder die auf ein Jahr
berechnete Vergilitung unter Einschluss samtlicher Zusatzleistungen, einschlief3lich
Sonderzahlungen und variabler Gehalts- oder Verglitungsanteile (z.B. 13., 14. oder weiteres
Monatsgehalt, Auslandszulagen, Urlaubs- und/oder Weihnachtsgeld, Gratifikationen,
Gewinnbeteiligungen, Boni, Uberlassung eines Pkw usw.). Erfolgsabhingige Gehalts- oder
Vergltungsanteile werden mit ihrem bei Abschluss des Beschaftigungsverhaltnisses zu
erwartenden bzw. lUblichen Wert angesetzt. Sachbezlige werden mit ihrem geldwerten
Vorteil berechnet. Dies gilt jedoch nicht fiir die Uberlassung eines Pkw, der unabhéngig von
Wert und GréRe pauschal mit EUR 5.000,00 angesetzt wird.

7. Der Anspruch auf Zahlung des Vermittlungshonorars bleibt unabhangig davon bestehen, ob
das Vertragsverhaltnis tatsachlich durchgefiihrt wird, ob dies vor Laufzeitbeginn des
Vertragsverhaltnisses endet oder wie lange das Vertragsverhaltnis andauert.

8. DELFICO steht auch dann ein Anspruch auf Zahlung des Vermittlungshonorars zu, wenn
innerhalb eines Zeitraums von 24 Monaten ab der Prasentation des Kandidaten beim
Auftraggeber (z.B. durch Zurverfliigungstellung eines Kandidatenprofils) zwischen dem
Auftraggeber und dem Kandidaten ein wirtschaftlich mindestens gleichwertiges
Vertragsverhaltnis zustande kommt. In diesem Fall bleibt es dem Auftraggeber vorbehalten,
die Kausalitat unserer Tatigkeit flir das Zustandekommen des Vertragsverhaltnisses zu
widerlegen.

9. Notwendige Reisekosten fiir die Berater der DELFICO sind nicht mit dem
Vermittlungshonorar abgegolten und werden mit 0,70 Euro/km berechnet.
Dariiberhinausgehende Kosten fiir Reisen (Flug, Ubernachtung etc.) werden vorab mit dem
Auftraggeber abgestimmt und nach Beleg abgerechnet. Die Abrechnung der notwendigen
Reisekosten erfolgt monatlich.

10. Kosten, die dem Kandidaten im Zusammenhang mit Vorstellungsgesprachen oder sonstigen
Terminen beim Auftraggeber entstehen, sind in dem Vermittlungshonorar nicht enthalten.

IV.  Mitursachlichkeit; Vorkenntnis

1. Unser Anspruch auf Zahlung des Vermittlungshonorars entsteht auch bei einer
Mitursachlichkeit unserer Tatigkeit fir die Begriindung eines Vertragsverhaltnisses.
Mitursachlichkeit liegt dann vor, wenn nach der Prasentation des Kandidaten durch DELFICO
ein Vertragsverhaltnis zwischen dem Auftraggeber und dem Kandidaten zustande kommt.
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2. Profile von Kandidaten, die dem Auftraggeber bereits fir die zu besetzende Position
vorliegen bzw. bekannt sind (im Folgenden: , Vorkenntnis“), schlieRen eine Mitursachlichkeit
unserer Tatigkeit fiir den Kandidaten aus, sofern uns die Vorkenntnis unverziiglich nach der
Prasentation des Kandidaten mindestens in Textform mitgeteilt wird. Andernfalls lasst auch
eine vorherige oder zeitgleiche Vorstellung desselben Kandidaten durch z.B. eine andere
Personalberatung die Mitursachlichkeit nicht entfallen.

3. Fir den Fall, dass der Auftraggeber bereits Vorkenntnisse zu einem Kandidaten hat, der
Auftraggeber DELFICO jedoch mindestens in Textform auffordert, Leistungen auch im
Hinblick auf den bereits bekannten Kandidaten zu erbringen, entsteht fiir uns ein Anspruch
auf Zahlung des Vermittlungshonorars gegen den Auftraggeber in vollem Umfang, sofern ein
Vertragsverhaltnis zwischen Kandidaten und Auftraggeber begriindet wird.

V. Informationspflichten des Auftraggebers

1. Der Auftraggeber ist verpflichtet, uns bei Abschluss eines Vertragsverhiltnisses, den
Tatigkeitsbeginn innerhalb von fiinf Werktagen ab Unterzeichnung der Vertragsunterlagen
durch beide Parteien unter Nennung samtlicher fir die Ermittlung unseres
Honoraranspruchs  notwendigen  Angaben, insbesondere den Beginn des
Vertragsverhaltnisses und die Hohe des Bruttojahreszielgehalts bzw. der
Jahreszielverglitung einschlieBlich samtlicher Zusatzleistungen (s. dazu Ziffer |II.7.)
mindestens in Textform mitzuteilen.

2. Kommt der Auftraggeber dieser Informationspflicht auch nach Aufforderung mit
angemessener Fristsetzung nicht nach, ist DELFICO berechtigt, eine der Qualifikation des
Kandidaten entsprechende angemessene und marktibliche Verglitung der Berechnung des
Vermittlungshonoraranspruchs zugrunde zu legen. Auch im Falle der Ermittlung der Hohe
des Vermittlungshonoraranspruchs nach vorstehendem Satz, bleibt der Auftraggeber zur
Ubermittlung der Informationen nach Ziffer V.1. verpflichtet. Ergibt sich aus den seitens des
Auftraggebers GUbermittelten Informationen, dass das unserer Berechnung zugrunde gelegte
Bruttojahreszielgehalt bzw. die Jahreszielverglitung geringer war als das bzw. die
tatsachliche, werden wir dem Auftraggeber die Differenz in Rechnung stellen. Dem
Auftraggeber bleibt der Nachweis eines geringeren Bruttojahreszielgehalts bzw. der
Jahreszielvergitung als der von uns Ermittelten unbenommen.

3. Der Auftraggeber hat uns nach Aufforderung eine Kopie der Dokumentation zum
Vertragsverhaltnis vorzulegen.

VI. Kiindigung
1. Der Auftraggeber kann den Auftrag jederzeit ohne Einhaltung einer Frist kiindigen.
2. DELFICO steht ein Recht zur auBerordentlichen und fristlosen Kiindigung des Vertrages aus

wichtigem Grund zu. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere dann vor, wenn
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a. der Auftraggeber trotz erfolgloser Aufforderung seitens DELFICO seine
Mitwirkungspflichten nicht erfillt,
Uber das Vermogen des Auftraggebers das Insolvenzverfahren eréffnet wird, oder
der Auftraggeber gegen die Vertraulichkeitsvereinbarung nach Ziffer VIII. verstoRit.

3. Die Kindigung entbindet den Auftraggeber nicht von der Zahlung der vereinbarten
Verglitung, wie z.B. einer Aufwandspauschale (VI.4.) oder des Vermittlungshonorars bei
Vorliegen der Voraussetzungen gemal Ziffer Ill.

4. Die Kundigung eines Auftrages durch den Auftraggeber nach erfolgter erster Vorstellung von
Kandidatenprofilen  wird mit  einer  pauschalierten  Aufwandsentschadigung
(Rickzugspauschale) in Hohe von EUR 500,00 berechnet. Uns bleibt es unbenommen
nachzuweisen, dass unsere konkreten Aufwendungen im Einzelfall héher waren. Dem
Auftraggeber steht es frei nachzuweisen, dass DELFICO im konkreten Fall niedrigere
Aufwendungen als die Pauschale entstanden sind.

5. Kindigungen bedirfen der Textform.
VIl.  Haftung

1. Schadens- und Aufwendungsersatzanspriiche des Auftraggebers
(,Schadensersatzanspriiche”), gleich aus welchem Rechtsgrund, insbesondere wegen
Verletzung von Pflichten aus dem Schuldverhaltnis, unabhangig davon ob vertraglicher oder
vorvertraglicher Art, und aus unerlaubter Handlung, sind ausgeschlossen.

2. Dies gilt nicht, soweit zwingend gehaftet wird, z.B. in Fallen des Vorsatzes, der groben
Fahrlassigkeit, wegen der Verletzung des Lebens, des Koérpers oder der Gesundheit und
wegen der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Verpflichtung, deren Erfiillung die
ordnungsgemale Durchfiihrung des Vertrags Uberhaupt erst ermoéglicht und auf deren
Einhaltung der Vertragspartner regelmaRig vertraut und vertrauen darf). Der
Schadensersatzanspruch fiir die Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist jedoch auf
den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt, soweit nicht Vorsatz oder grobe
Fahrlassigkeit vorliegt oder wegen der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit gehaftet wird. Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil des Auftraggebers ist
mit den vorstehenden Regelungen nicht verbunden.

3. Die sich aus Vorstehendem ergebenden Haftungsbeschrankungen gelten auch bei einer
Pflichtverletzung durch Personen, deren Verschulden DELFICO nach gesetzlichen
Vorschriften zu vertreten habe, z.B. Vertreter und Erfillungsgehilfen. Soweit die Haftung von
DELFICO ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch fiir die persénliche Haftung deren
Angestellten, Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter und Erflllungsgehilfen.

4. Der Einwand des Mitverschuldens (§ 254 BGB) bleibt unberihrt.
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Schadensersatzanspriiche verjahren innerhalb von 12 Monaten ab Erbringung der
Dienstleistung, es sei denn die Anwendung der regelmaRigen gesetzlichen Verjahrung (§§
195, 199 BGB) wiirde im Einzelfall zu einer kiirzeren Verjahrung fiihren.

Schadensersatzanspriiche des Auftraggebers wegen der Verletzung des Lebens, des Korpers
oder der Gesundheit, in Fallen des Vorsatzes und der groben Fahrlassigkeit verjahren jedoch
ausschlieBlich nach den gesetzlichen Verjahrungsfristen.

Vertraulichkeit; Kommunikation

Die Parteien verpflichten sich wechselseitig, samtliche wahrend der Zusammenarbeit mit
dem Auftraggeber bekannt gewordenen Daten und Informationen vertraulich zu behandeln,
und nicht ohne ausdriickliche und jederzeit widerrufliche Einwilligung des jeweils anderen
an Dritte weiterzugeben oder zu nutzen, es sei denn die Weitergabe dient der
Vertragsdurchfiihrung oder erfolgt aufgrund gesetzlicher und rechtlicher Verpflichtungen
oder im Rahmen der Geltendmachung unseres Honoraranspruchs. Diese Verpflichtung gilt
auch nach Beendigung der Zusammenarbeit weiter fort und gilt auch fiir die Mitarbeiter der
Parteien.

Fir den Fall, dass es zu keiner Vermittlung mit einem Kandidaten kommt, verpflichtet sich
der Auftraggeber, alle ihm zur Verfligung gestellten Unterlagen an uns zuriickzugeben sowie
Aufzeichnungen bzw. erarbeitete Unterlagen, Daten etc. zu vernichten.

Dem Auftraggeber ist es nicht gestattet, ohne Zustimmung des Kandidaten, mit derzeitigen
oder friiheren Arbeitgebern des Kandidaten Kontakt aufzunehmen.

Der Auftraggeber wird darauf hingewiesen, dass die Versendung von Informationen und
Dokumenten auf elektronischem Wege (insbesondere per E-Mail) mit Risiken behaftet ist.
Ist der Auftraggeber mit der Kommunikation oder Versendung von Daten per E-Mail nicht
einverstanden, so teilt uns der Auftraggeber dies in Textform mit.

Datenschutz

Die Parteien sind fir ihre jeweiligen Tatigkeiten unter diesem Vertrag und den Umgang mit
Kandidatendaten jeweils Verantwortliche im Sinne der DSGVO. Sie werden daher
personenbezogene Daten der Kandidaten unter Beachtung der ihnen obliegenden Pflichten
verarbeiten. Der Auftraggeber wird daher insbesondere ihm von uns Ubermittelte
Kandidatendaten zu keinem anderen Zweck als der Durchfiihrung dieses Vertrages bzw. der
eventuellen Begriindung des jeweiligen Beschaftigungsverhaltnisses verarbeiten.

Hohere Gewalt

Sollten wir ganz oder teilweise aus schwerwiegenden Griinden, die unvorhersehbar sind und
auBerhalb unserer Kontrolle liegen (,Hohere Gewalt”), wie z. B. Naturkatastrophen, Krieg,
terroristische Aktivitaten, Arbeitskampfe oder Epidemien und Pandemien, daran gehindert
werden, unsere Verpflichtungen nach dem Vertrag zu erfiillen, so werden wir von unserer
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Leistungspflicht befreit und tragen keine Verantwortung fir die teilweise oder vollstandige
Nichterbringung der vertraglichen Verpflichtungen.

XI.  Schlussbestimmungen
1. Erfullungsort fiir die Leistungen aus dem Vertrag ist Halle (Westf.).

2. Ergdanzungen und Abdnderungen der getroffenen Vereinbarungen einschlieflich dieser AGB
bedlirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform. Zur Wahrung der Schriftform geniigt die
telekommunikative Ubermittlung, insbesondere per E-Mail. Miindliche Zusagen seitens
DELFICO vor Abschluss des Vertrages sind rechtlich unverbindlich und miindliche Abreden
zwischen dem Auftraggeber und uns werden durch den Vertrag ersetzt, sofern sich nicht
jeweils ausdrticklich aus ihnen ergibt, dass sie verbindlich fortgelten.

3. Fir diese AGB und die Vertragsbeziehung zwischen dem Auftraggeber und DELFICO gilt
ausschlieRBlich deutsches Sachrecht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

4. Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten, die sich aus oder im Zusammenhang mit dem Vertrag
ergeben, ist Bielefeld.

5. Falls eine Bestimmung dieser AGB aufgrund eines Gesetzes oder einer anderen Regelung
nichtig, unwirksam oder undurchfiihrbar sein sollte, werden die librigen Bestimmungen
dieser Bedingungen hiervon nicht berihrt. An die Stelle der nichtigen, unwirksamen oder
undurchfiihrbaren Klausel tritt die Regelung, die der Auftraggeber und DELFICO bei
sachgerechter Abwagung der beiderseitigen Interessen gewahlt hatten und den gesetzlichen
Regelungen entspricht. Entsprechendes gilt fiir die Filllung etwaiger Licken in diesen
Bedingungen.

Stand: Marz 2025
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